
MNHN Observation immersion établissement 1 
semaine

 ECTS
4,5 crédits  Composante

UFR 
Géographie, 
Histoire, 
Économie et 
Société


Volume horaire
28h 

Période de 
l'année
Semestre 3

En bref

 Langue(s) d'enseignement: Français

 Ouvert aux étudiants en échange: Non

Présentation

DESCRIPTION

Cette unité d’enseignement est destinée à de futurs 

responsables de structures muséales, médiateurs et 

concepteurs d’exposition. Il vise à immerger les étudiant.es 

dans la réalité du musée et les métiers de l’accueil avec 

les équipes opérationnelles en face public, à leur faire 

comprendre la diversité et la complexité des attentes des 

visiteurs. Sous la direction de la responsable de l‘accueil des 

publics, les étudiant.es sont placé.es pendant les vacances 

scolaires de Toussaint (période d’affluence) en position 

d’accueil des visiteurs : aide à l’orientation, découverte de 

lieux méconnus, gestion de l’attente dans les files, aide 

à la préparation d’achat de billets, informations sur les 

expositions en cours, sensibilisation à l’aspect patrimonial 

des collections présentées (y compris animales et végétales 

vivantes), recueil de l’avis de visiteurs… 35 h TP 1 er 

semestre

HEURES D'ENSEIGNEMENT

MNHN Observation 

immersion établissement 

1 semaine

28h

Pour en savoir plus, rendez-vous sur > u-paris.fr/choisir-sa-formation

1 / 1 Informations non contractuelles. Les formations sont proposées sous réserve d'accréditation ministrielle délivrée 
tous les 5 ans.
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