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Programme

B.U.T. Techniques de commercialisation

B.U.T. 1 Techniques de commercialisation

S1 B1 Techniques de commercialisaton

Nature CM TD TP Crédits

UE 1.1. Conduire les actions marketing Unité 

d'enseignement

11 crédits

Pôle SAÉ Pôle

Marketing : positionnement d'une offre simple sur un marché Matière

Démarche Portfolio Matière

Pôle Ressources Pôle

Fondamentaux du marketing et comportement du consommateur Matière

Etudes marketing - 1 Matière

Environnement économique de l’entreprise Matière

Environnement juridique de l’entreprise Matière

Techniques quantitatives et représentations - 1 Matière

Eléments financiers de l’entreprise Matière

Rôle et organisation de l’entreprise sur son marché Matière

Initiation à la conduite de projet Matière

Langue A Anglais du commerce - 1 Matière

Langue B du commerce - 1 Matière

Ressources et culture numériques - 1 Matière

Expression, communication et culture - 1 Matière

Projet personnel professionnel - 1 Matière

UE 1.2. Vendre une offre commerciale Unité 

d'enseignement

11 crédits

Pôle SAÉ Pôle

Vente : démarche de prospection Matière

Démarche Portfolio Matière

Pôle Ressources Pôle

Fondamentaux de la vente Matière

Techniques quantitatives et représentations Matière

Eléments financiers de l’entreprise Matière

Initiation à la conduite de projet Matière

Langue A Anglais du commerce Matière

Langue B du commerce Matière

Ressources et culture numériques Matière

Expression, communication et culture Matière
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Projet personnel professionnel Matière

UE 1.3. Communiquer l'offre commerciale Unité 

d'enseignement

8 crédits

Pôle SAÉ Pôle

Communication commerciale : création d'un support "print" Matière

Démarche Portfolio Matière

Pôle Ressources Matière

Fondamentaux de la communication commerciale Matière

Etudes marketing Matière

Environnement juridique de l’entreprise Matière

Techniques quantitatives et représentations Matière

Initiation à la conduite de projet Matière

Langue A Anglais du commerce Matière

Langue B du commerce Matière

Ressources et culture numériques Matière

Expression, communication et culture Matière

Projet personnel professionnel Matière

S2 B1 Techniques de commercialisaton

Nature CM TD TP Crédits

UE 2.1. Conduire les actions marketing Unité 

d'enseignement

11 crédits

Pôle SAÉ Pôle

Marketing : marketing mix Matière

Conception d'un projet en déployant les techniques de commercialisation Matière

Stage S2 Matière

Démarche Portfolio Matière

Pôle Ressources Pôle

Marketing mix Matière

Etudes marketing Matière

Relations contractuelles commerciales Matière

Techniques quantitatives et représentations - 2 Matière

Coûts, marges et prix d'une offre simple Matière

Canaux de commercialisation et de distribution Matière

Gestion et conduite de projet Matière

Langue A Anglais du commerce - 2 Matière

Langue B du commerce - 2 Matière

Ressources e tculture numériques - 2 Matière

Expression, communication et culture - 2 Matière

Projet personnel professionnel - 2 Matière

UE 2.2. Vendre une offre commerciale Unité 

d'enseignement

11 crédits

Pôle SAÉ Pôle

Vente : initiation au jeu de rôle de négociation Matière
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Conception d'un projet en déployant les techniques de commercialisation Matière

Stage S2 Matière

Démarche Portfolio Matière

Pôle Ressources Pôle

Prospection et négociation Matière

Relations contractuelles commerciales Matière

Techniques quantitatives et représentations Matière

Coûts, marges et prix d'une offre simple Matière

Psychologie sociale Matière

Gestion et conduite de projet Matière

Langue A Anglais du commerce Matière

Langue B du commerce Matière

Ressources e tculture numériques Matière

Expression, communication et culture Matière

Projet personnel professionnel - 2 Matière

UE 2.3. Communiquer l'offre commerciale Unité 

d'enseignement

8 crédits

Pôle SAÉ Pôle

Communication commerciale : élaboration d'un plan de communication 

commerciale

Matière

Conception d'un projet en déployant les techniques de commercialisation Matière

Stage S2 Matière

Démarche Portfolio Matière

Pôle Ressources Pôle

Moyens de la communication commerciale Matière

Relations contractuelles commerciales Matière

Techniques quantitatives et représentations Matière

Coûts, marges et prix d'une offre simple Matière

Psychologie sociale Matière

Gestion et conduite de projet Matière

Langue A Anglais du commerce Matière

Langue B du commerce Matière

Ressources e tculture numériques Matière

Expression, communication et culture Matière

Projet personnel professionnel Matière

B.U.T. 2 TC - Parcours : Marketing digital, e-business et entrepreneuriat

S3 B2 TC - Parcours : Marketing digital, e-business et entrepreneuriat

Nature CM TD TP Crédits

UE 3.1. Conduire les actions marketing Unité 

d'enseignement

7 crédits

Pôle SAÉ Pôle

Pilotage d'un projet en déployant les techniques de commercialisation Matière
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Démarche de création d'entreprise en contexte digital Matière

Démarche Portfolio Matière

Pôle Ressources Pôle

Marketing Mix Matière

Etudes marketing Matière

Environnement économique international Matière

Droit des activités commerciales Matière

Techniques quantitatives et représentations Matière

Tableau de bord commercial Matière

Psychologie sociale du travail Matière

Anglais appliqué au commerce Matière

LV B appliquée au commerce Matière

Ressources et culture numériques Matière

Expression, communication, culture Matière

PPP - 3 Matière

UE 3.2. Vendre une offre commerciale Unité 

d'enseignement

7 crédits

Pôle SAÉ Pôle

Pilotage d'un projet en déployant les techniques de commercialisation Matière

Démarche de création d'entreprise en contexte digital Matière

Démarche Portfolio Matière

Pôle Ressources Pôle

Entretien de vente Matière

Droit des activités commerciales Matière

Techniques quantitatives et représentations Matière

Tableau de bord commercial Matière

Anglais appliqué au commerce Matière

LV B appliquée au commerce Matière

Ressources et culture numériques Matière

Expression, communication, culture Matière

PPP - 3 Matière

UE 3.3. Communiquer l'offre commerciale Unité 

d'enseignement

8 crédits

Pôle SAÉ Pôle

Pilotage d'un projet en déployant les techniques de commercialisation Matière

Démarche de création d'entreprise en contexte digital Matière

Démarche Portfolio Matière

Pôle Ressources Pôle

Principes de la communication digitale Matière

Droit des activités commerciales Matière

Techniques quantitatives et représentations Matière

Tableau de bord commercial Matière

Anglais appliqué au commerce Matière

LV B appliquée au commerce Matière

Ressources et culture numériques Matière
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Expression, communication, culture Matière

PPP - 3 Matière

UE 3.4. Gérer une activité digitale Unité 

d'enseignement

4 crédits

Pôle SAÉ Pôle

Démarche de création d'entreprise en contexte digital Matière

Analyse d'une activité digitale Matière

Démarche Portfolio Matière

Pôle Ressources Pôle

Environnement économique international Matière

Droit des activités commerciales Matière

Tableau de bord commercial Matière

Anglais appliqué au commerce Matière

Ressources et culture numériques Matière

Expression, communication, culture Matière

PPP - 3 Matière

Stratégie de marketing digital Matière

UE 3.5. Développer un projet e-business Unité 

d'enseignement

4 crédits

Pôle SAÉ Pôle

Démarche de création d'entreprise en contexte digital Matière

Analyse d'une activité digitale Matière

Démarche Portfolio Matière

Pôle Ressources Pôle

Environnement économique international Matière

Techniques quantitatives et représentations Matière

Tableau de bord commercial Matière

Anglais appliqué au commerce Matière

Ressources et culture numériques Matière

Expression, communication, culture Matière

PPP - 3 Matière

Créativité et innovation Matière

S4 B2 TC - Parcours : Marketing digital, e-business et entrepreneuriat

Nature CM TD TP Crédits

UE 4.1. Conduire les actions marketing Unité 

d'enseignement

6 crédits

Pôle SAÉ Pôle

Evaluation de la performance du projet en déployant les techniques de 

commercialisation

Matière

Pilotage commercial d'une organisation Matière

StageMDEE Matière

Démarche Portfolio Matière

Pôle Ressources Pôle
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Stratégie marketing Matière

Droit du travail Matière

Anglais appliqué au commerce Matière

LV B appliquée au commerce Matière

Expression, communication, culture Matière

PPP - 4 Matière

UE 4.2. Vendre une offre commerciale Unité 

d'enseignement

6 crédits

Pôle SAÉ Pôle

Evaluation de la performance du projet en déployant les techniques de 

commercialisation

Matière

Pilotage commercial d'une organisation Matière

StageMDEE Matière

Démarche Portfolio Matière

Pôle Ressources Pôle

Négociation: rôle du vendeur et de l'acheteur Matière

Droit du travail Matière

Anglais appliqué au commerce Matière

LV B appliquée au commerce Matière

Expression, communication, culture Matière

PPP - 4 Matière

UE 4.3. Communiquer l'offre commerciale Unité 

d'enseignement

6 crédits

Pôle SAÉ Pôle

Evaluation de la performance du projet en déployant les techniques de 

commercialisation

Matière

Pilotage commercial d'une organisation Matière

StageMDEE Matière

Démarche Portfolio Matière

Pôle Ressources Pôle

Conception d'une campagne de communication Matière

Anglais appliqué au commerce Matière

LV B appliquée au commerce Matière

Expression, communication, culture Matière

PPP - 4 Matière

UE 4.4. Gérer une activité digitale Unité 

d'enseignement

6 crédits

Pôle SAÉ Pôle

Création de site web Matière

StageMDEE Matière

Démarche Portfolio Matière

Pôle Ressources Pôle

Anglais appliqué au commerce Matière

LV B appliquée au commerce Matière

Expression, communication, culture Matière
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PPP - 4 Matière

Conduite de projet digital Matière

Stratégie e-commerce Matière

UE 4.5. Développer un projet e-business Unité 

d'enseignement

6 crédits

Pôle SAÉ Pôle

Création de site web Matière

StageMDEE Matière

Démarche Portfolio Matière

Pôle Ressources Pôle

Droit du travail Matière

Anglais appliqué au commerce Matière

LV B appliquée au commerce Matière

Expression, communication, culture Matière

PPP - 4 Matière

Business model Matière

B.U.T. 2 TC - Parcours : International business : achat et vente

S3 B2 TC - Parcours : International business : achat et vente

Nature CM TD TP Crédits

UE 3.1. Conduire les actions marketing Unité 

d'enseignement

7 crédits

Pôle SAÉ Pôle

Pilotage d'un projet en déployant les techniques de commercialisation Matière

Démarche de création d'entreprise à l'international Matière

Démarche Portfolio Matière

Pôle Ressources Pôle

Marketing Mix Matière

Etudes marketing Matière

Environnement économique international Matière

Droit des activités commerciales Matière

Techniques quantitatives et représentations Matière

Tableau de bord commercial Matière

Psychologie sociale du travail Matière

Anglais appliqué au commerce Matière

LV B appliquée au commerce Matière

Ressources et culture numériques Matière

Expression, communication, culture Matière

PPP - 3 Matière

UE 3.2. Vendre une offre commerciale Unité 

d'enseignement

7 crédits

Pôle SAÉ Pôle
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Pilotage d'un projet en déployant les techniques de commercialisation Matière

Démarche de création d'entreprise à l'international Matière

Démarche Portfolio Pôle

Pôle Ressources Pôle

Entretien de vente Matière

Droit des activités commerciales Matière

Techniques quantitatives et représentations Matière

Tableau de bord commercial Matière

Anglais appliqué au commerce Matière

LV B appliquée au commerce Matière

Ressources et culture numériques Matière

Expression, communication, culture Matière

PPP - 3 Matière

UE 3.3. Communiquer l'offre commerciale Unité 

d'enseignement

8 crédits

Pôle SAÉ Pôle

Pilotage d'un projet en déployant les techniques de commercialisation Matière

Démarche de création d'entreprise à l'international Matière

Démarche Portfolio Matière

Pôle Ressources Matière

Principes de la communication digitale Matière

Droit des activités commerciales Matière

Techniques quantitatives et représentations Matière

Tableau de bord commercial Matière

Anglais appliqué au commerce Matière

LV B appliquée au commerce Matière

Ressources et culture numériques Matière

Expression, communication, culture Matière

PPP - 3 Matière

UE 3.4. Formuler une stratégie de commerce à l'international Unité 

d'enseignement

4 crédits

Pôle SAÉ Pôle

Démarche de création d'entreprise en contexte digital Matière

Analyse d'une activité digitale Matière

Démarche Portfolio Matière

Pôle Ressources Pôle

Environnement économique international Matière

Anglais appliqué au commerce Matière

LV B appliquée au commerce Matière

Ressources et culture numériques Matière

Expression, communication, culture Matière

PPP - 3 Matière

Stratégie et veille à l'international Matière

UE 3.5. Piloter les opérations à l'international Unité 

d'enseignement

4 crédits
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Pôle SAÉ Pôle

Démarche de création d'entreprise en contexte digital Matière

Analyse d'une activité digitale Matière

Démarche Portfolio Matière

Pôle Ressources Pôle

Tableau de bord commercial Matière

Anglais appliqué au commerce Matière

LV B appliquée au commerce Matière

Ressources et culture numériques Matière

Expression, communication, culture Matière

PPP - 3 Matière

Marketing et vente à l'international Matière

S4 B2 TC - Parcours : International business : achat et vente

Nature CM TD TP Crédits

UE 4.1. Conduire les actions marketing Unité 

d'enseignement

6 crédits

Pôle SAÉ Pôle

Evaluation de la performance du projet en déployant les techniques de 

commercialisation

Matière

Pilotage commercial d'une organisation Matière

StageBI Matière

Démarche Portfolio Matière

Pôle Ressources Pôle

Stratégie marketing Matière

Droit du travail Matière

Anglais appliqué au commerce Matière

LV B appliquée au commerce Matière

Expression, communication, culture Matière

PPP - 4 Matière

UE 4.2. Vendre une offre commerciale Unité 

d'enseignement

6 crédits

Pôle SAÉ Pôle

Evaluation de la performance du projet en déployant les techniques de 

commercialisation

Matière

Pilotage commercial d'une organisation Matière

StageBI Matière

Démarche Portfolio Matière

Pôle Ressources Pôle

Négociation: rôle du vendeur et de l'acheteur Matière

Droit du travail Matière

Anglais appliqué au commerce Matière

LV B appliquée au commerce Matière

Expression, communication, culture Matière
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PPP - 4 Matière

UE 4.3. Communiquer l'offre commerciale Matière 6 crédits

Pôle SAÉ Pôle

Evaluation de la performance du projet en déployant les techniques de 

commercialisation

Matière

Pilotage commercial d'une organisation Matière

StageBI Matière

Démarche Portfolio Matière

Pôle Ressources Pôle

Conception d'une campagne de communication Matière

Anglais appliqué au commerce Matière

LV B appliquée au commerce Matière

Expression, communication, culture Matière

PPP - 4 Matière

UE 4.4. Formuler une stratégie de commerce à l'international Unité 

d'enseignement

6 crédits

Pôle SAÉ Pôle

Développement de l'offre à l'international Matière

StageBI Matière

Démarche Portfolio Matière

Pôle Ressources Pôle

Anglais appliqué au commerce Matière

LV B appliquée au commerce Matière

Expression, communication, culture Matière

PPP - 4 Matière

Stratégie achats Matière

Management interculturel Matière

UE 4.5. Piloter les opérations à l'international Unité 

d'enseignement

6 crédits

Pôle SAÉ Pôle

Développement de l'offre à l'international Matière

StageBI Matière

Démarche Portfolio Matière

Pôle Ressources Pôle

Anglais appliqué au commerce Matière

LV B appliquée au commerce Matière

Expression, communication, culture Matière

PPP - 4 Matière

Techniques du commerce international Matière

B.U.T. 3 TC - Parcours : International business : achat et vente

S5 B3 TC - Parcours : International business : achat et vente
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Nature CM TD TP Crédits

UE 5.1. Conduire les actions marketing Unité 

d'enseignement

8 crédits

Pôle SAÉ Pôle

Conduite d'une mission import ou export pour une entreprise Matière

Démarche Portfolio Matière

Pôle Ressources Pôle

Stratégie d'entreprise Matière

Financement et régulation de l'économie Matière

Droit des activités commerciales Matière

Analyse financière Matière

Anglais appliqué au commerce Matière

LV B appliquée au commerce Matière

Expression, communication, culture Matière

PPP - 5 Matière

UE 5.2. Vendre une offre commerciale Unité 

d'enseignement

8 crédits

Pôle SAÉ Matière

Conduite d'une mission import ou export pour une entreprise Matière

Démarche Portfolio Matière

Pôle Ressources Pôle

Financement et régulation de l'économie Matière

Analyse financière Matière

Anglais appliqué au commerce Matière

LV B appliquée au commerce Matière

Expression, communication, culture Matière

PPP - 5 Matière

Ressources et culture numériques appliquées au business international, achat 

et vente

Matière

Droit international Matière

Marketing achat Matière

UE 5.3. Formuler une stratégie de commerce à l'international Matière 7 crédits

Pôle SAÉ Pôle

Conduite d'une mission import ou export pour une entreprise Matière

Démarche Portfolio Matière

Pôle Ressources Pôle

Financement et régulation de l'économie Matière

Analyse financière Matière

Anglais appliqué au commerce Matière

LV B appliquée au commerce Matière

Expression, communication, culture Matière

PPP - 5 Matière

Ressources et culture numériques appliquées au business international, achat 

et vente

Matière

Droit international Matière
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Marketing achat Matière

UE 5.4. Piloter les opérations à l'international Unité 

d'enseignement

7 crédits

Pôle SAÉ Pôle

Conduite d'une mission import ou export pour une entreprise Matière

Démarche Portfolio Matière

Pôle Ressources Pôle

Droit des activités commerciales Matière

Anglais appliqué au commerce Matière

LV B appliquée au commerce Matière

Expression, communication, culture Matière

PPP - 5 Matière

Approvisionnements Matière

Techniques du commerce international Matière

Logistique et supply chain Matière

Marketing achat Matière

S6 B.U.T. 3 TC - Parcours : International business : achat et vente

Nature CM TD TP Crédits

UE 6.1. Conduire les actions marketing Matière

Pôle SAÉ Pôle

StageBI Matière

Mener un projet de commerce de manière éco-responsable Matière

Démarche Portfolio Matière

Pôle Ressources Pôle

Stratégie d'entreprise Matière

UE 6.2. Vendre une offre commerciale Matière

Pôle SAÉ Pôle

StageBI Matière

Mener un projet de commerce de manière éco-responsable Matière

Démarche Portfolio Matière

Pôle Ressources Pôle

Négocier dans des contextes spécifiques Matière

UE 6.3. Formuler une stratégie de commerce à l'international Matière

Pôle SAÉ Matière

StageBI Matière

Mener un projet de commerce de manière éco-responsable Matière

Démarche Portfolio Matière

Pôle Ressources Pôle

Anglais appliqué au business international Matière

LVB appliquée au commerce international Matière

UE 6.4. Piloter les opérations à l'international Matière

Pôle SAÉ Pôle
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StageBI Matière

Mener un projet de commerce de manière éco-responsable Matière

Démarche Portfolio Matière

Pôle Ressources Pôle

Anglais appliqué au business international Matière

LVB appliquée au commerce international Matière

B.U.T. 3 TC - Parcours : Marketing digital, e-business et entrepreneuriat

S5 B3 TC - Parcours : Marketing digital, e-business et entrepreneuriat

Nature CM TD TP Crédits

UE 5.1. Conduire les actions marketing Unité 

d'enseignement

8 crédits

Pôle SAÉ Pôle

Développement d'un projet digital Matière

Démarche Portfolio Matière

Pôle Ressources Pôle

Stratégie d'entreprise Matière

Financement et régulation de l'économie Matière

Droit des activités commerciales Matière

Analyse financière Matière

Anglais appliqué au commerce Matière

LV B appliquée au commerce Matière

Expression, communication, culture Matière

PPP - 5 Matière

UE 5.2. Vendre une offre commerciale Unité 

d'enseignement

8 crédits

Pôle SAÉ Pôle

Développement d'un projet digital Matière

Démarche Portfolio Matière

Pôle Ressources Pôle

Négocier dans des contextes spécifiques Matière

Droit des activités commerciales Matière

Analyse financière Matière

Anglais appliqué au commerce Matière

LV B appliquée au commerce Matière

Expression, communication, culture Matière

PPP - 5 Matière

UE 5.3. Gérer une activité digitale Unité 

d'enseignement

7 crédits

Pôle SAÉ Pôle

Développement d'un projet digital Matière

Démarche Portfolio Matière
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Pôle Ressources Pôle

Anglais appliqué au commerce Matière

LV B appliquée au commerce Matière

Expression, communication, culture Matière

PPP - 5 Matière

Ressources et culture numériques appliquées au marketing digital, à l'e-

business et à l'entrepreneuriat

Matière

Référencement Matière

Stratégie social media et e-CRM Matière

Stratégie de contenu et rédaction web Matière

Logistique et supply chain Matière

UE 5.4. Développer un projet e-business Unité 

d'enseignement

7 crédits

Pôle SAÉ Pôle

Développement d'un projet digital Matière

Démarche Portfolio Matière

Pôle Ressources Pôle

Financement et régulation de l'économie Matière

Droit des activités commerciales Matière

Analyse financière Matière

Anglais appliqué au commerce Matière

LV B appliquée au commerce Matière

PPP - 5 Matière

Ressources et culture numériques appliquées au marketing digital, à l'e-

business et à l'entrepreneuriat

Matière

Management de la créativité et de l'innovation Matière

Business model Matière

Logistique et supply chain Matière

S6 B3 TC - Parcours : Marketing digital, e-business et entrepreneuriat

Nature CM TD TP Crédits

UE 6.1. Conduire les actions marketing Unité 

d'enseignement

5 crédits

Pôle SAÉ Pôle

Stage MDEE Matière

Démarche Portfolio Matière

Pôle Ressources Pôle

Stratégie d'entreprise Matière

UE 6.2. Vendre une offre commerciale Unité 

d'enseignement

5 crédits

Pôle SAÉ Pôle

Stage MDEE Matière

Démarche Portfolio Matière

Pôle Ressources Pôle
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Négocier dans des contextes spécifiques Matière

UE 6.3. Gérer une activité digitale Unité 

d'enseignement

10 crédits

Pôle SAÉ Pôle

StageMDEE Matière

Démarche Portfolio Matière

Pôle Ressources Pôle

Trafic management - analyse d'audience Matière

UE 6.4. Développer un projet e-business Unité 

d'enseignement

10 crédits

Pôle SAÉ Pôle

Stage MDEE Matière

Démarche Portfolio Matière

Pôle Ressources Pôle

Formalisation et sécurisation d'un business model Matière

B.U.T. 3 TC - Parcours : Business développement et management de la relation client

S5 B3 TC - Parcours : Business développement et management de la relation client

Nature CM TD TP Crédits

UE 5.1. Conduire les actions marketing Unité 

d'enseignement

8 crédits

Pôle SAÉ Pôle

Mise en œuvre et pilotage de la stratégie client d’une entreprise Matière

Management interculturel & diversités Matière

Démarche Portfolio Matière

Pôle Ressources Pôle

Stratégie d'entreprise Matière

Financement et régulation de l'économie Matière

Droit des activités commerciales Matière

Analyse financière Matière

Anglais appliqué au commerce Matière

LV B appliquée au commerce Matière

Expression, communication, culture Matière

PPP - 5 Matière

UE 5.2. Vendre une offre commerciale Unité 

d'enseignement

8 crédits

Pôle SAÉ Pôle

Mise en œuvre et pilotage de la stratégie client d’une entreprise Matière

Management interculturel & diversités Matière

Démarche Portfolio Matière

Pôle Ressources Pôle

Négocier dans des contextes spécifiques Matière
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Droit des activités commerciales Matière

Analyse financière Matière

Anglais appliqué au commerce Matière

LV B appliquée au commerce Matière

Expression, communication, culture Matière

PPP - 5 Matière

UE 5.3. Participer à la stratégie marketing et commerciale de l'organisation Unité 

d'enseignement

7 crédits

Pôle SAÉ Matière

Mise en œuvre et pilotage de la stratégie client d’une entreprise Matière

Management interculturel & diversités Matière

Démarche Portfolio Matière

Pôle Ressources Pôle

Financement et régulation de l'économie Matière

Droit des activités commerciales Matière

Anglais appliqué au commerce Matière

Nouvel ELPLV B appliquée au commerce Matière

Expression, communication, culture Matière

PPP - 5 Matière

Ressources et culture numériques appliquées au business développement et 

au management de la relation client

Matière

Développement des pratiques managériales Matière

Pilotage de l'équipe commerciale Matière

UE 5.4. Manager la relation client Unité 

d'enseignement

7 crédits

Pôle SAÉ Pôle

Mise en œuvre et pilotage de la stratégie client d’une entreprise Matière

Management interculturel & diversités Matière

Démarche Portfolio Matière

Pôle Ressources Pôle

Financement et régulation de l'économie Matière

Analyse financière Matière

Anglais appliqué au commerce Matière

LV B appliquée au commerce Matière

PPP - 5 Matière

Ressources et culture numériques appliquées au business développement et 

au management de la relation client

Matière

Management de la valeur client Matière

Marketing des services Matière

S6 B3 TC - Parcours : Business développement et management de la relation client

Nature CM TD TP Crédits

UE 6.1. Conduire les actions marketing Unité 

d'enseignement

8 crédits
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Pôle SAÉ Pôle

Stage BDMRC Matière

DCF Challenge Matière

Démarche Portfolio Matière

Pôle Ressources Pôle

Stratégie d'entreprise Matière

UE 6.2. Vendre une offre commerciale Matière 8 crédits

Pôle SAÉ Pôle

Stage BDMRC Matière

DCF Challenge Matière

Démarche Portfolio Matière

Pôle Ressources Pôle

Négocier dans des contextes spécifiques Matière

UE 6.3. Participer à la stratégie marketing et commerciale de l'organisation Unité 

d'enseignement

7 crédits

Pôle SAÉ Pôle

Stage BDMRC Matière

DCF Challenge Matière

Démarche Portfolio Matière

Pôle Ressources Pôle

Management des comptes-clés (KAM) Matière

UE 6.4. Manager la relation client Unité 

d'enseignement

7 crédits

Pôle SAÉ Pôle

Stage BDMRC Matière

DCF Challenge Matière

Démarche Portfolio Matière

Pôle Ressources Pôle

Nouveaux comportements des clients Matière

B.U.T. 3 TC - Parcours : Marketing et management du point de vente

S5 B3 TC - Parcours : Marketing et management du point de vente

Nature CM TD TP Crédits

UE 5.1. Conduire les actions marketing Unité 

d'enseignement

8 crédits

Pôle SAÉ Pôle

Approche omnicanal du point de vente Matière

Management interculturel et de la diversité Matière

Démarche Portfolio Matière

Pôle Ressources Pôle

Stratégie d'entreprise Matière

Financement et régulation de l'économie Matière
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Droit des activités commerciales Matière

Analyse financière Matière

Anglais appliqué au commerce Matière

LV B appliquée au commerce Matière

Expression, communication, culture Matière

PPP - 5 Matière

UE 5.2. Vendre une offre commerciale Unité 

d'enseignement

8 crédits

Pôle SAÉ Pôle

Approche omnicanal du point de vente Matière

Management interculturel et de la diversité Matière

Démarche Portfolio Matière

Pôle Ressources Pôle

Négocier dans des contextes spécifiques Matière

Droit des activités commerciales Matière

Analyse financière Matière

Anglais appliqué au commerce Matière

LV B appliquée au commerce Matière

Expression, communication, culture Matière

PPP - 5 Matière

UE 5.3. Manager une équipe commerciale sur un espace de vente Unité 

d'enseignement

7 crédits

Pôle SAÉ Pôle

Approche omnicanal du point de vente Matière

Management interculturel et de la diversité Matière

Démarche Portfolio Matière

Pôle Ressources Pôle

Financement et régulation de l'économie Matière

Analyse financière Matière

Anglais appliqué au commerce Matière

LV B appliquée au commerce Matière

Expression, communication, culture Matière

PPP - 5 Matière

Ressources et culture numériques appliquées au marketing et management 

du point de vente

Matière

Management d'équipe Matière

UE 5.4. Piloter un espace de vente Unité 

d'enseignement

7 crédits

Pôle SAÉ Pôle

Approche omnicanal du point de vente Matière

Management interculturel et de la diversité Matière

Démarche Portfolio Matière

Pôle Ressources Pôle

Financement et régulation de l'économie Matière

Droit des activités commerciales Matière

Pour en savoir plus, rendez-vous sur > u-paris.fr/choisir-sa-formation

19 / 21 Informations non contractuelles. Les formations sont proposées sous réserve d'accréditation ministérielle délivrée 
tous les 5 ans.
Dernière mise à jour le 28 janvier 2026

https://u-paris.fr/choisir-sa-formation/'


Anglais appliqué au commerce Matière

LV B appliquée au commerce Matière

Expression, communication, culture Matière

PPP - 5 Matière

Ressources et culture numériques appliquées au marketing et management 

du point de vente

Matière

Parcours expérience client Matière

Supply chain Matière

Droit de la distribution Matière

Trade marketing Matière

S6 B3 TC - Parcours : Marketing et management du point de vente

Nature CM TD TP Crédits

UE 6.1. Conduire les actions marketing Unité 

d'enseignement

5 crédits

Pôle SAÉ Pôle

Stage MMPV Matière

Conception d'une chaine logistique pour la commercialisation d'un nouveau 

produit

Matière

Démarche Portfolio Matière

Pôle Ressources Pôle

Stratégie d'entreprise Matière

UE 6.2. Vendre une offre commerciale Unité 

d'enseignement

5 crédits

Pôle SAÉ Pôle

Stage MMPV Matière

Conception d'une chaine logistique pour la commercialisation d'un nouveau 

produit

Matière

Démarche Portfolio Matière

Pôle Ressources Pôle

Négocier dans des contextes spécifiques Matière

UE 6.3. Manager une équipe commerciale sur un espace de vente Unité 

d'enseignement

10 crédits

Pôle SAÉ Pôle

Stage MMPV Matière

Conception d'une chaine logistique pour la commercialisation d'un nouveau 

produit

Matière

Démarche Portfolio Matière

Pôle Ressources Pôle

Droit du travail et relations sociales dans l’entreprise Matière

UE 6.4. Piloter un espace de vente Unité 

d'enseignement

10 crédits

Pôle SAÉ Pôle

Stage MMPV Matière
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Conception d'une chaine logistique pour la commercialisation d'un nouveau 

produit

Matière

Démarche Portfolio Matière

Pôle Ressources Pôle

Prise de décision-pilotage Matière
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